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Systeme de management environnemental - Qualité environnementale des batiments

RAPPEL SUR LE REFERENTIEL DES CARACTERISTIQUES HQE

14 cibles pour aider les Maitres d'Ouvrages a structurer leurs objectifs
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ECO-CONSTRUCTION

1. Relations des batiments avec leur environnement immédiat
2. Choix intégré des procédés et produits de construction
3. Chantier a faibles nuisances

ECO-GESTION

4. Gestion de I'énergie
5. Gestion de I'eau
6. Gestion des déchets d’activité

7. Gestion de I'entretien et de la
maintenance

CONFORT

8. Confort hygrothermique
9. Confort acoustique

10. Confort visuel

11. Confort olfactif

SANTE

12. Qualité sanitaire des espaces
13. Qualité sanitaire de I'air
14. Qualité sanitaire de I'eau
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Exigences

Indicateurs opérationnels

7.1. Optimisation des besoins de
maintenance

Réalisation d’'une analyse en colt global des équipements /
matériaux / produits qui intégre l'investissement, I'entretien,
la maintenance et le renouvellement, pour les éléments
suivants :

facades / toitures
revétements intérieurs
équipements techniques
fenétres / menuiseries
isolants

protections solaires
cloisons intérieures
plafonds
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7.2. Maitrise des effets environnementaux et
sanitaires des produits et procédés de
maintenance

Choix des équipements / matériaux / produits en fonction de
I'impact environnemental et sanitaire de leur entretien, pour
les éléments suivants :

facades / toitures
revétements intérieurs
équipements techniques
fenétres / menuiseries
isolants

protections solaires
cloisons intérieures
plafonds
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Exigences

Indicateurs opérationnels

7.3. Facilité d’accés pour
I’exécution de la
maintenance et simplicité
des opérations

. pour I'entretien du bati

Dispositions prises pour faciliter I'entretien du bati (par
exemple le nettoyage des vitrages, le remplacement des
lampes et luminaires...)

« pour la gestion de I'eau

Disposition des organes techniques a I'extérieur des
locaux (notamment privatifs)

Segmentation du réseau (attention : trop sectoriser
augmente le risque de fuites)

« pour I'assainissement
autonome

Accessibilité aux systémes d’assainissement autonome

. pour la gestion de I'énergie
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Accessibilité aux locaux techniques et aux systémes de
distribution, si possible sans déranger ou étre dépendant
des occupants.

Neutralisation des différentes parties des réseaux pour
une intervention de

maintenance

« pour la gestion des déchets

Dispositions facilitant le nettoyage des locaux et des
conteneurs de déchets d’activité (points d'eau, aires de
lavage, etc.)

afi




Exigences

Indicateurs opérationnels

. pour la gestion de la
ventilation et de la climatisation

Respect de la prénorme européenne ENV 12097 (ou PR NF EN 12097)*
Ventilation des batiments - Réseau de conduits - Exigences
relatives aux composants destinés a faciliter I'entretien des
réseaux de conduits

% Conduits présentant autant que possible des longueurs
droites (en vue des

¢ différentes mesures normalisées pour le débit d'air,
I'empoussiérement...)

% Accessibilité des filtres d'air

% Accessibilité des prises d'air neuf

% Accessibilité des sorties d'air pollué

. pour les installations
techniques en
général

% Accessibilité aux locaux techniques

% Dimensionnement des vides techniques

% Dimension des gaines techniques

% Facilité de circulation dans les zones d'évolution

% Facilité d'exécution des opérations dans les zones de
travail

% Permanence de |'éclairage

% Bonne répartition des prises de courant pour les
opérations d'entretien et de maintenance

afi
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Exigences

Indicateurs opérationnels

7.4. Equipements pour le maintien des performances
en phase d’exploitation

« pour la gestion de I'eau

% Mise en place de compteurs d’eau sectorisés (attention : trop
sectoriser
augmente le risque de fuites) :
o par batiment
o par activité
o parlogement
% Mise en place de systémes de détection des fuites
% Dispositions prises pour lutter contre I'entartrage, la corrosion, le
développement de microorganismes (par exemple les Iégionelles)

« pour la qualité de I'eau

% Maitrise des dosages lors des traitements en fonction de la qualité
de l'eau

« pour I'assainissement autonome

% Dispositions et équipements permettant le suivi des
caractéristiques des
rejets

« pour la gestion de I'énergie

% Mise en place de compteurs d’énergies sectorisés :
o par batiment
o par activité
o par usage
% Mise en place d’'un systéme de GTB pour le contrdle / commande,
par
rapport a des préoccupations d’entretien / maintenance des
systémes

« pour la gestion des déchets d’activité

% Mise en place d’équipements de nettoyage des locaux et des
conteneurs
de déchets d’activité

« pour la gestion de la ventilation et de la
climatisation

% Mise en place d'équipement indicateur de perte de charge (type
manomeétre différentiel a tube incliné ou a cadran) en vue du suivi du
colmatage des filtres a air
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UNE DEMARCHE QUI NECESSITE UNE CONCERTATION DE TOUS

LES ACTEURS DE LA CONSTRUCTION
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DE LA CONCEPTION, CONSTRUCTION A L'EXPLOITATION
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HQE

Une démarche qui prend en compte le Codt Global de Fonctionnement des installations :

+ Etudes techniques et financiéres des Investissements
+ Etudes de I'Exploitation et de la Maintenance

+ Optimisation du renouvellement des installations
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Ajuster les dépenses aux besoins réeels

Cadre de vie

. Ergonomie
Au travail Confort
Bureautique
/\
BESOINS
IMMEUBLE
TERTIAIRE
'_K~=\_-,
AW 4 @y
\ G, "'/4"'\&«'.:'@»“ /|| S
Sécurité Confort
Des biens et des Thermique
personnes Chauffage,
ventilation

Climatisation




Influence des Besoins sur les investissements

Parlons Energie?

Y
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Influence des Besoins sur les investissements : traitement de l'air

Objectif 1 : dans un premier temps, il y a donc le souhait d'apporter
de l'air hygiénique aux occupants.

| | = \;-‘E 1 =
&
L] Il sera capté
i en toiture, filtré
'E T etpulsé dans le local.
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Influence des Besoins sur les investissements : traitement de l'air

Objectif 2 : dans un deuxiéme temps, on souhaite compenser
les charges thermiques du local, particulierement élevées en été.

Lesoleil av fravers de'la toilure

L'éclairage artificiel

Le soleil av travers

des vihages

Les aquipements
de bureau

Les occupants
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Influence des Besoins sur les investissements : traitement de l'air

Conclusions du bilan thermique :
1° puissance max de refroidissement = 1000 W pour 10 m?,

=oit 100 W/m?

2° Seleil = 70 % des apports de chaleur !

s

10
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Réduction des Charges de Climatisation : Réduction des Besoins Techniques

B
Air neufcp =
a7

D).

Air repris

Air soufflé Air soufflé




Air repris
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: Réduction des Colts de maintenance Corrective

Air soufflé

Air soufflé
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Et la Maintenance Préventive ?

PRODUCTION DISTRIBUTION

d

\

GTB SYSTEME VARIABLE SYSTEME STATIQUE
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Et la Maintenance Préventive ?

GTB SYSTEME VARIABLE SYSTEME STATIQUE

=

QUALIFICATION EXPERTISE FAIBLE
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Et les Nouvelles Technologies ?

Schéma PV raccordé au réseau-

Solaire Thermique Solaire Photovoltalque Eolien, Biomasse

1 Air primaire
2 Air secondaire |8

Adduction
iair

= . ..
.. L}
’ - | Com Fmasyis proouts par liksateur
Utilisation d -
>
Dépression
WI ‘ RESEAU
-~

Complage de lénergie fournie au ubiisateur

Installation supplémentaire Colt élevé Maintenance importante
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Et les autres corps d'états?

Installation Electrique Installation Sécurité

intégration

SYSTEME VARIABLE QUALIFICATION
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Ou est le frein ?

HQE MODELE ACTUEL
ETUDE PREALABLE NECESSAIRE ALLER DIRECTEMENT AU BUT
PLUSIEURS OBJECTIFS : TEMPS DE RETOUR SUR INVESTISSEMENT
v Impact environnemental v Rentabilité a cout terme
v Diminution des consommations d'énergie |+« Regles environnementales actuelles sont
v Réduction des gaz a effets de serre faibles

v Qualité de vie

L'expérience doit apporter des solutions Le modéle économique actuel doit évoluer
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En CONCLUSION

ASSISTANCE
ETUDE PREALABLE
REDUCTION DES
BESOINS

ETUDES
DE
PRODUCTIVITE

IMPACT
ENVIRONNEM
-ENT

PROJET
IMMOBILIER

HQE

Co(t Global
AMELIORE

OPTIMISE

INGENIERIE
MAINTENANCE
Exploitation-GESTION




