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. (Cpave
af'® Objectifs...

performance énergétique avec
I'organisation de la maintenance
industrielle

A * Vous rappeler les éléments clés : base de la
\; définition de la politique de maintenance
3
4’,
¥

= * Mettre en perspective les enjeux de
_9

de I'entreprise

 Donner un schéma directeur pour intégrer
les exigences et faire évoluer les aspects
opérationnels de |la maintenance



afi () |
Sommaire

e Politigue de maintenance
* |Impact sur la maintenance opérationnelle
* Maitrise de la performance

* En conclusion
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13/11/2011

@ Politigue de maintenance

Qu’est-ce que... une politique de
maintenance pour vous ?

* Les composantes clés?

 Tentez une définition !

Prenez 5 min pour préparer et noter vos idées ; puis partagez avec
le groupe.

Développer la performance énergétique dans I'entreprise - Enjeux et impacts pour les services de maintenance



af'® Politigue de maintenance

* Proposition d’'une définition...

£ ~
3 La politique de maintenance permet de définir

le meilleur moyen de coordonner des actions
et de les piloter afin d’atteindre un seul et
unique but qui est de permettre a une
\ entreprise d’étre la plus performante possibley

13/11/2011 Développer la performance énergétique dans |'entreprise - Enjeux et impacts pour les services de maintenance 5



afi@) | @rove
Politigue de maintenance

‘9 * Les points a définir ...
— Définition du budget maintenance
— Choix des investissements

— Politigue des entretiens courants et gros
entretiens

— Politiqgue d’amélioration continue
— Gestion des compétences
— Stratégie de sous-traitance

— Détermination et/ou optimisation de la
maintenance préventive, corrective,
ameéliorative
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af'® Politigue de maintenance

| "’ Notre approche, une conviction forte ... A

=>La mise en perspective avec les référentiels ISO 9001, 50001 !

=> Les principes de '’Amélioration Continue

J

ablissemen.
de la politigue de

maintenance Performances
Processus opérationnels QSE+€
de maintenance
des installations
des interventions

sjudwadinb? sap uonejiojdxy

Méthodes maintenance

Optimisations Bilans d'intervention,
Projets Documentation

Analyses
Etudes

e ¢
d’ T on
13/11/2011 e 9amg|joratio”



Politique Obijectifs Cibles

, o , o , L. Plans d’actions
énergétique énergétiques énergétiques

Indicateurs
Performance
Energétiques

Politique Objectifsa 1
maintenance an, 3 ans

Priorités Plans d’actions

L’approche maintenance ...

A Rester cohérent avec la politique générale de I'entreprise

13/11/2011 Développer la performance énergétique dans I'entreprise - Enjeux et impacts pour les services de maintenance 8



afi@ Politique de maintenance Qrave

=>»Lamise en perspective avec les reférentiels 1ISO
9001, 50001 !

Définition de la Plan d’action de

1 Plan politique de

maintenance
maintenance 2Do

_ R M - Compétence, formation, sensibilisation
Roles responsabilité et autorité ‘ = Communlcatlon
- Politique énergétique - DO(.:u'menta!lon'
- Planification énergétique - Maitrise operationnelle
Exigences légales et autres - Conception
Revue énergetigue - Fourniture d’énergie et de services
Consommation énergétique de référence énergétiques, de produits et
Indicateurs de performance energéetique d’équipem ents
Objectifs, cibles et plans d'actions J
4 Act 3 Check
- Suivi de la
e - Suivi, mesure et analyse performa nce
- Revue de Management - Evaluation du respect des

obligations légales et autres

Analyse du REX et - Audit interne
. y . - NC, corrections, AC et AP
ajustement de la politique - Maitrise des enregistrements

de maintenance

13, i) e ool
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af'® Politigue de maintenance

/‘
5 \3 =>» Diagnostic des bonnes pratiques de maintenance ... et
intégrer le diagnostic énergétique

\ &

* Donner uncap !

— Faire un point « Zéro » et intégrer le diagnostic
énergétique

— Dessiner le schéma directeur d’organisation

— Quel plan d’actions ?

13/11/2011 Développer la performance énergétique dans 'entreprise - Enjeux et impacts pour les services de maintenance 10




Politigue de maintenance

intégrer le diagnostic énergétique

Voir exemples
Stratégie et politique de APAVE

maintenance \_/—

Pilotage et
retour

expérience ;
) Evaluation des risques et de la criticité
Diagnostic Donner un cap !

Moyens K
et ressources

Processus d’intervention
de maintenance (. —

Organisation
et management
de la maintenance

13/11/2011 Développer la performance énergétique dans I'entreprise - Enjeux et impacts pour les services de maintenance 11
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Thémes parcourus

Stratégie et Politique de maintenance
Politique de maintenance et objectifs
Communication interne et externe
Budget maintenance

Evaluation du risque — équipements critiques
Méthode d’analyse des risques (notion de criticité)
Installations et équipements a risques

Organisation et management de la maintenance

Mission et responsabilité de la maintenance (pergus par les opérationnels)

Organisation du servi ce
Gestion des compétences
Maintenance et interfaces

Processus d’intervention de maintenance
Planification et gestion portefeuille des travaux
Intervention de maintenance corrective et préventive
Exploitation de ces comptes -rendus
Prévision de I'activité e t réserve capacitaire de I'organisation

Moyens et méthodes
Méthodes de maintenance
Equipements
Atelier
Achat et approvisionnement des piéces et fournitures industrielles
Sous-traitance extérieure
Tenues des stocks de pieces de rechanges
Organisation matérielle de I'atelier de maintenance, outillages
Informations et documentation technique (GMAO ...)
Personnel et gestion des compétences

Retour d’expérience et pilotage
Traitement des données techniques
Mesure des performances
Suivi technique des équipement s
Contréle de I'activité

Pilotage et performance des installations, processus budgétaire (pertinence des indifateurs c. .

de performance...)
Mesure et analyse des données d'activité
Management de I'amélioration continue.
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af'® Politigue de maintenance

* Les diagnostic permet de se situer

A

Ehries —

13/11/2011 ¥ installations pour la faire progresser

‘ y Il est indispensable de mesurer la performance des 1
nance

13


Performance - v091215.ppt

e

fl Définir sa progression

Décliner Pexigence
pour atteindre
Pexcellence

Excellencs

Estimer des gains (hypothése)

Exigence élevée

« Vendre » le projet

Exigence intermédiairg

Exigence élémentaird

Faible niveau exigencs

Roadmap Simpl ifiée @ Etat des lieux @ Objectif a fixer

Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4 Niveau 5
Thémes - Maintenance Pasde | Lesoutils debase |L'animationest | Lesreésultals | o ...
& Le référentiel, outil de gestion sont en place en place sont atteints
diagnostic, permet : Strategie & __
politique de +olonté, sens et objectits | (igag) ) ©
® d’évaluerla situation présente,  [maintenance )
«Riles et missions,
@ d’identifier une cible —r responsahilites
Organlsatlon et |, Relations intra-
management de |maintenance ‘ ) ®
L de meSl{rer un avanC?ment, la mai?nenance + Relations _Maintenance et ‘ﬂ D
un progres par rapport a cette aulres serices
Clble et Planification,
Processus -charge e maintenqnce . _
& Le référentiel permet, en d'intervention | 1amse ces operations ) ©
identifiant plusieurs cibles de maintenance |- Tracabilt¢ des
, - interventions
échelonnées, de tracer les Mathodes ot YP—
i - . g = s ethodes e . -
étapes intermédiaires a moyens de aintenance ) ) ®
P P - u ; sRessources R
franchir jusqu’a la cible : une maintenance «Documentation technigue
roadmap (feuille de route) _ - Systeme danimation
I'Pellt?)tl.?lge et +Les indicateurs mﬂ’ @
d’expérience "Le progres
13/11/2011 DéVelOpperla performal wvC CIICIBCLI\/'UC uarlio i CIILIC'JIIJC’ I_IIJCU/\ cu IIII|\JC|L,L.) 'JUUI 1ICO JCiI ICLCO UCT 1iarnivciialivc L=t




afi@ - rave
Impact sur la maintenance
opérationnelle

’\3 =>Ne pas renier les fondamentaux de la maintenance !

& Cycle de vie d’une \

Dos ..4-"‘- s
CREIEEERO0F:: é',“;é.‘;.]

installation OO0 Gooe F=R
. afai - mme

Tatlx de defall.lance %’:E?Plgnn :
* Colits de défaillance __ o G
« Méthodes de P Y

maintenance u?.l'ﬁ.

I £y

k. Etc... /

]
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afi@ Impact sur la maintenance Olpcve
opérationnelle

 Taux de défaillance ~

Evolution de la

| consommation d’énergie

B sur tout le cycle de vie du

| atériel
q) g8,00E-04 n” j
([&n 3
C g 6,00E-04
8 s
8 4,00E-04
:'6 2,00E-04
on
(D) 0,00E+00
=N
>< Classes
>
(ol
|_

N Défaillances aléatoires

Temps
<4——Jeunesse—>» ' < Vie utle——m————» <—Vieillissement—»
| =»Taux de défaillance >> Fiabilité >>
disponibilité >> performance
13/11/2011 16




afi@ Impact sur la maintenance Opcve
opérationnelle

e Colts de défaillance

Colits de défaillance

Ressources

Zone gain maxi

| ¥Codts Energie
= ROI plus vite !
& A Gains

Couts utilisation

. Energie '
‘

Investissement

L 4

LI

Temps

13/11/2011 Développer la performance énergétique dans I'entreprise - Enjeux et impacts pour les services de maintenance 17



afi@ Impact sur la maintenance ‘uoove
opérationnelle

 Déterminer les priorités

Inventaire/ Classementdesinsiallations ﬁ).ﬂ' ’ Mamte.nar}c.elBasee
. sur la Fiabilité

Definitionidesindicateursde sSuivi

RecherchedesiModesidebDetaillances,
deleurs Effetsetideleurs Causes

Definition dela PolitiguedeMaintenance

; Simulation/Mise en'Application
13/11/2011 Développer la performance énergétique dans I'entreprise - Enjeux et impaMmaintenance 18
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aﬁ@ Impact sur la maintenance Cipave
opérationnelle

° Déterminer Ies priorités ETAPE L | Degterminer les priorités :

sites et équipements a

étudier
e A
0 * Maintenance Basee
J | o eren ETAPE 2 _
sur la Fiabilité Analyser les défaillances
. . fonctionnelles
* Diagnostic
énergétique
Mais également les
ETAPE 3
fondamentaux des Elaborer le plan de
méthodes maintenance technique
* Résolution de
problémes
* Pareto, Meride... ETAPE 4 o
Optimiser par le retour
* AMDEC d'expérience
. Etc L XX}

13/11/2011 %mam%tique dans I'entreprise - Enjeux et impacts pour les services de maintenance 19



afi@ Impact sur la maintenance
opérationnelle

* Analyse
fonctionnelle

* Analyse des
défaillances

13/11/2011 Développer la performance énergétique dans I'entreprise - Enjeux et impacts pour les services d8ydljiRObhce
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opérationnelle

Impact sur la maintenance

*Analyser les défaillances et élaborer les
plans techniques de maintenance

ODOVG

[
* Grille MBF =» plan d’actions

13/11/2011

Développer la performance énergétique dans I'entreprise - Enjeux et impacts pour les services de maintenance

| Lo x | o s s W Dl -
A B c D E F G I ‘i
1 | Site HHHKKK Fonction principale |De've|-:|pper la barre de farmule [Ctrl=Maj+U}
2 |llot ou zone §S5S Doser, boucher et conditionner les pots ou les bouteilles X
3
4 |Ligne Conditionnement en pot ou bouteille Date creation - 07/03/2000
5 Date MAJ - 07/11/2011
- L 5 I \ )
Equipement D = sEFonctionnel ® | Fonctiontechnique | Elément maintenable 3 & Effet sur le systeme de Effet local sur I'équipement
5 - - v} Ixf -t ~F g~ production -
Elévateur de fube "KING" 1iTrémie stockage fubes i1.1 ;Stocker tube
7 : : : ; ;
Elévateur de tube "KING" 1:Tapis élévateur 1.2 iElever tube vers {Transmission IAF HArrét distribution fube iBlocage tube en haut du tapis
R T idistributeur ST O e ‘Elévateur
Elevateur de fube "KING" 1iTapis élévateur 1.2 :Elever tube vers iCellule de détection :DeF :Arrét distribution tube ocage tube en haut du tapis
‘distributeur ibourrage tube placée : iElévateur
g ; idans le distributeur i
v J K L M [ n] o] P a R 5 T u
1
2
M1 TR
< 11 K Eran
4 e ans Date creation : 07/03/2000
R Tor e Date MAJ - 07/11/2011
5 Eai5E 5 E .l 4 - e
Cause 5 | noyens Méthodes Procédures i 2iE & 2 i 3 i % EIErence docLUmEntalre ou mode | io1es hasains Z 2 :Compétences Formation
- L S A T e e opératoire 5 £
[ A4 a-t g T ! hd ] hd ! i T v -
M CF : : :
A N W U SO SO SO S S S
Cloison du tapis élévateur MC - imodification & prévoir TOA MA : :
8 e T O N R e R
Cloison du tapis élévateur MFE :Contrdle et réglage sensibilité M1 WOP réglage position et sensibilité ;| Chiffon doux et CF
ides cellules photogleciriques icellule itournevis
9 H : H
21
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afi Impact sur la maintenance
opérationnelle

Standard Cercleuse - Nettoyage MN1
ANLX PRO 3303 1ivesen 10 * Standards
Connalssance de base PN maintenance de

Crédpar . Aers | Dalsus | dasrdas, (Torés

Niveau 1

O
0 — Passage en mode « Manuel » 8
1 - Commutateur sur « Récupération »
2 — Retirer le feuillard
3 = Quvrir capot noir
4 — Enlever la plaque de protection
5 — Nettoyer le passage du feuillard et le cadre
& — Faire 4 impulsions sur « Recyclage »

7 — Brosser at souffier les résidus de feuillard sur @
la téte de chauffe

& — Terminer le cycle - appuyer sur
¢ Recyclage »

S - Remonter la plaque et fermer le capot

‘.\".

111

10 - Appliquer le standard « Chargement oo
feuillard » 2

1
i

13/1:
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afi@ Impact sur la maintenance
opérationnelle

e Suivi des parametres process

Consommation
anormale

LA - Standards de réaction ]

Valeur normale

mécani
Valeur limite
W Défaut
-

produit

En zone rouge c’est encore OK !
Intervalle toléré Mais j'alerte !

d’anomalie

13/11/2011 Développer la performance énergétique dans I'entreprise - Enjeux et impacts pour les services de maintenance 23
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Impact sur la maintenance

ODOVG

opérationnelle

4

2 A
o

Fiche conduite de
lignes et d’installations

Projet : Appui au développement technique Réf : Z1B-

cond - bou bouchage -distribution d'air

Analyse fonctionnelle ligne de fabrication :

Activité : Ligne de conditionnement en pot OLE)Lnemc =

go—

Date création : 04/00 Date MAJ : 04/00

©
%

0‘ ‘_

—

®)

G
Y

A7

1 -Soufflage convoyeur 2
aprés MOM

2 - Soufflage étiquette avant
collage

3-Vers MOM

4 - Soufflage pot
introduction étoile

5 - Vanne arrivée air MOM

6 - Régulateur et indicateur
pression air (général)

7 - Filtre AC

8 - Lubrificateur AC
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Impact sur la maintenance
opérationnelle

Modes opératoires

RETETCTICT

ODOVG

Liste document

Liste fournitures & outillage

OF

RAS

Désignation mode opératoire

Mode opératoire de mise en marche
du jet d'encre”

Démarrage/Arrét de la ligne conditionnement en bouteille

Date création 31/01/2001
Date MAJ 30/03/2001
DEMARRAGE
N° Phase Désignation tdche Commentaire & effet lllustration Précaution

Mettre sous tension table
d'accumulation (entrée)

Basculer le sectionneur du coffret
"Dosage poivres & piments"
Basculer l'interrupteur de la table
d'entrée ligne sur "AUTO"

Mettre sous tension le convoyeur

Basculer le sectionneur du coffret
bouchonneuse

1 - Mise sous tension bouchonneuse

2 - Distribution bouchon sur AUTO

3 - Sertisseuse sur position AUTO

Distribuer air comprimé sur ligne

Quvrir vanne 1/4 tour arrivée
générale sur doseuse

1 - Alimentation poivre piment (2
vannes MOM et coffret
poivre/piment

2 - Séparation bouteille MOM
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Impact sur la maintenance

opérationnelle

PRODUCTION D’ENERGIE

Chapitre 2/2
Fiche n° 1 - page 1

Corrective

GENERATEUR HYDRAULIQUE

Systématique <

Conditionnelle

Vidange de I’huile du bac hydraulique

OBJET DE LA FICHE

Ce document décrit I’ensemble des différentes actions pour I’exécution de la vidange
du bac du groupe hydraulique a effectuer toutes les 4 000 heures selon le tableau de

périodicité.
PRECAUTIONS A PRENDRE ET SECURITE

Le groupe hydraulique doit étre consigné avant intervention.
Le chantier doit étre nettoyé et balisé avant intervention.

La zone de travail doit étre protégée a I’aide de chiffons et d’absorbant au sol.

Les matériels et outillages inutiles doivent étre rangés.
Aucune autre difficulté particuliére.

INGREDIENTS
Référence Appellation Quantité
FAB : 7D 134 856 Huile minérale Castrol Arcoline 4000 litres

Chiffons propres, secs et
- non-pelucheux et
absorbant au sol

MATERIELS NECESSAIRE S

=>»Outillage & main

‘ Appellation ‘ Quantité
‘ Outillage de mécanicien ‘ 1
=>» Outillage spécifique
Appellation Quantité
Pompe Hydac avec filtre 10 p 1
Fts 200 litres 3

ODOVG

* Fiche de maintenance
préventive N2 et >

=>»Piéces de rechange

Appellation Quantité

Elément filtrant 1

PERSONNEL NECESSAIRE

Deux personnes.

=>Qualification et habilitation nécessaires

Un mécanicien OP2.

TEMPS

Six heures.

FREQUENCE DE L’OPERATION

Toutes les 4 000 heures de fonctionnement.

DOCUMENTS ET FORMULA IRES NECESSAIRES

Aucun.

VUE FANTOME

Voir figures 1 a 3 ci-apres.

MODE OPERATOIRE

=>»Vidange avec recyclage partiel de I'huile

N° de tache Description de I’action Reperes
1 Fermer les 13 vannes motorisées et manuelles fig. 1
2 Fermer les 4 vannes manuelles des pompes fig. 1
Dévisser toutes les vis des 2 couvercles du bac 3
3 . fig. 2
a huile
4 Déposer les couvercles -

26
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Impact sur la maintenance

opérationnelle

Erave

Lecon
ponctuelle

N*® £ WErsion :

Le standard

Connaissance de base

Amélioration

&DOVG

<
* Legon ponctuelle + TWI =
formation des opérateurs

* Management Visuel =
communication

Dysfondﬁn TETTETT

Créé par:

1. Exemple: 2. Pourguoi?
, Mettre en place un standard pour
Exermple de panne bdachine : BEWO 4142
Théme : laveuze s ans rotation (maoteur fonctionnant) Crate : 110372000 CO mmunlq uer |eS mel”eures fagon
Phénomeéne : moteur tourne sans entrafner le tambour lav euse de réa“ser une téche
Causes : Friction desserrée
Laveuse | F=moteur |
Mes ures concrétes : Resserrage de la friction . L,
‘ng 3. Actions associees
Laveuse ———— Muoteur
Référentiels d’autonomie
Prévention : Contrile mensuel lors de larrét TP .
Date 160300 | 25/0300 | 404400 Matrice de polyvalence /
Formateur M. % hr. Y hr. Z .
Formé Mir Y Wr.Z hir.J pOlvcompetenceS
Lecon ponctuelle
4.  Quiest concerne?
Tout le personnel de
maintenance
Date
Formateur
Forme

27



afi Qrave
Maitrise de la performance

‘— =>» Ancrer les fondamentaux de I’/Amélioration Continue

ETAPE 1| Dgterminer les priorités : g_
sites et équipements a —. q o
étudier o Mettre en ceuvre des « Ancrer la Ll e e e
a.,’- chantiers d’amélioration continue démarche AC
v ACT ! »

ETAPE 2
Analyser les défaillances | 4
fonctionnelles R < Groupe Travail 3 >
— T
w . <> sz D (Croms D
= Conduire le changement sur des —
v @ projets a valeur ajoutée
ETAPE 3
Elaborer le plan de
maintenance technique
- 4;.:.Jsc:islcnmusuustsi
s REEE,
L ) [ 4
. ‘Y >
ETA:&‘ Optimi le ret Ad 2 Pilotage des actions ¢
ptimiser par le retour =
‘expéri —ws S o : :
" drexpérience . > d’amélioration continue, Y
* s -Mesure des gains et des progrés u
& * Al
. * :
Sgggunt
‘;‘g;“uﬁ:‘f":‘:‘.ﬁl"_‘w s I EwEReWAE A TE TRy
_:, D Releve dinformation: - Decissons - Actions | — TR
s [ F0 90 D(A)D> N =

T PesBmsy- Appliquer le mode projet
T Et la démarche de RP !
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Maitrise de la performance

Mesurer et estimer les gains,

J Eichier Edition Affichage Inserkion Format Oubils Données Fengtre My Form 2
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* |Indicateurs de référence

@ Maitrise de la performance

(CGpave

Voir exemples Courtois
Energies Conseil

% Préventif / Dépannage / Correctif / Amélioratif:' "‘
n a
MTBF MTTR TRS | | TF || TG s| Comptage énergie | =
. L}
‘¢ ..
Fiabilité |«——| Maintenabilité «—— Qualité - Sécurité |«— ¢, Energie o
3 : : e

Disponibilité

Colts

gt
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A

Stocks

A\ 4

Main-d’ceuvre

4

v

TSVA

A 4

Sous-traitance

Budget CA / Fournisseurs

30



af'® Maitrise de la performance

« Avoir une vision globale
°
Ta blea u de bord de la charge du service de
maintenance et sur sa

capacité a répondre aux
demandes de |'exploitant »

"TdB Charge”

L i-f 3-F
= -
10 mn pour

comprendre » ., |

« BS pour voir ...

« Avoir une vision
précise de la
performance des

L 3-F 3-F installations et des
— — 1 . \
plans d'actions a

. m] engager»

« Avoir une vision
précise des budgets de
maintenance engageés

[}
L}
L}
L]
L}
L}
L}
L}
L}
L}
"

"TdB Equipement

"TdB Entreprise” "TdB Maintenance"

L 3-F 3—-F 1

-
b 0

E3-F 3-F 1

===
@ 1]

"TdB Codat et stocks

L i=-F 3=F 1

= par rapport au

prévisionnel alloué »

13/11/2011 Développer la performance énergétique dans I'entreprise - Enjeux et impacts pour les services de maintenance 31




afi
Maitrise de la performance

Tableau de bord Maintenance

Charge service Performance installation Couts et stocks
nnnnnnnnnnnnn INDICATEURS
A AR A, Vi i — . ) o _
PP AS Y DTG Valeurs instantanées / objectif — Tendances - gisements
. o ;
’ ;?! INDICATEURS
Suivi des évolutions - analyses - priorités

L AL ;

V7V AV A PLANS D’ACTIONS et RESULTATS
] R RN N Encours et réalisés

V.7V P AL

* Management Visuel =
communication
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En conclusion

 Ne pas oublier ...
— |SO 50001 donne le cadre et les exigences

— La mesure des consommations est avant tout une affaire
de spécialistes et d’experts

— Le diagnostic énergétique est complémentaire au
diagnostic des bonnes pratiques de maintenance

— Les plans d’actions doivent aborder les aspects techniques,
organisationnels... mais également humains et
comportementaux

— LUAmélioration Continue permet de progresser... « mais a
petits pas » !

— De s’inspirer des démarches Lean Management
philosophie centrée sur |la réduction des pertes de temps
et d’énergie
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En conclusion

* Voir plus loin !

Mois 1

I Mois 2

I Mois 3

I Mois 4

I Mois 5

I Mois 6

I Mois 7

Mois 8

I Mois

9

Préparation Analyses et . , . .
> I > Sensibilisations >> Actions Développement - Projets >> Pllotage>

Processus DI \ Processus indjcateur_s
VITESSE /| _CRI/Rex Systeme d'’in

Analyse MBF
Etude de performance

) Optimisation de la Politique de maintenance

& tableau bord}

% formation GMA
-
o > Processus Préparation / Ordonnancemen>> Stratégie sous-traitanc}
=
< o \ N\
Processus gestion des Stocks \ Processus > Systeme
& Approvisionnements ACHATS y Documentaire
> Maintenance de ler niveau en production (5S, TPM, SMED) >
REVUE REVUE REVUE REVUE
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En conclusion

AFIM et APAVE
offrent toute une

palette de " Disgnostic
. énergétique NN

services...

Alors n"hésitez pas Méthores d

a nous rejoindre et |

nous consulter mZ?'nf'Ian“aenS;
perrormance

pour vous aider a énergétique

réussir vos projets
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Questions / Réponses
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